Anexa la HCL nr. /2019

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A
SERVICIULUI SOCIAL DE ZI
"Centrul de zi pentru consiliere si sprijin pentru parinti si copii
Simeria"

ART. 1
Definitie

(1) "Centrul de zi pentru consiliere si sprijin pentru parinti si copii” functioneazi
conform Organigramei aprobate prin Hotdrdrea de Consiliu Local Nr, 161/2018.
Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social.
"Centrul de zi pentru consiliere §i sprijin pentru pdrinti si copii” din cadrul Directici de
Asistentd Sociald Simeria functioneazi respectind standardele minime de calitate aplicabile,
asigurdnd accesul persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere,
serviciile oferite etc.

(2)Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori, voluntari.

ART. 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social "Centrul de zi pentru consiliere si sprijin pentru parinti si copii", cod
serviciu social 8899CZ-F-1, este administrat de furnizorul Directia de Asistenta Sociald
Simeria, acreditat conform Certificatului de acreditare Seria AF Nr. 002985,

ART. 3

Misiunea si scopul serviciului social

Misiunea serviciului social "Centrul de zi pentru consiliere si sprijin pentru pirinti
§i copii” este de a promova egalitatea de sanse si cresterea calititii vietii, pentru
copiii/familiile din comunitatea locald, aflati in diferite situatii de risc.

Scopul serviciului social "Centrul de zi pentru consiliere $i sprijin pentru périnti si
copii” este de a sprijini si asista copiii si familiile in prevenirea si depiisirea situatiilor de risc,
prin promovarea principiilor de coeziune si incluziune sociali.



ART. 4

Cadrul legal de infiinfare, organizare si functfionare

(1) Serviciul social "Centrul de zi pentru consiliere i sprijin pentru parinti si copii”
functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale reglementat de Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificirile
ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind protectia $i promovarea drepturilor copilului, HG nr.
867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, HG nr. 118/2014 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea
calitafii in domeniul serviciilor sociale, Anexa nr. 9 la Normele metodologice de aplicare a
Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, aprobate prin
Hotéirarea Guvernului nr. 118/2014.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 27/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor.

(3) Serviciul social "Centrul de zi pentru consiliere §i sprijin pentru parinti i copii”
este infiintat prin HCL Nr. 161/2018 si este inclus in HCL Nr. 1/2019 privind Planul de
actiune. CCS functioneazi in cadrul Directiei de Asistentd Sociald Simeria.

ART.5

Principiile care stau la baza acordiirii serviciului social

(1) Serviciul social "Centrul de zi pentru consiliere $t sprijin pentru périnti si copii"
se organizeazd gi functioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul
national de asistentd sociald, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordérii
serviciilor sociale previzute in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin
lege si iIn celelalte acte internationale In materie la care Roménia este parte, precum si in
standardele minime de calitate aplicabile.

Principiile generale care guverneaza sistemul national de asistenta socialéd conform
Legii 292/2011 sunt urmétoarele:

a) solidaritatea sociald, potrivit creia iInfreaga comunitate participd la sprijinirea
persoanelor vulnerabile care necesitd suport si mésuri de protectie sociald pentru
depésirea sau limitarea unor situatii de dificultate, in scopul asigurdrii incluziunii
sociale a acestei categorii de populatie;

b) subsidiaritatea, potrivit céreia, In situatia in care persoana sau familia nu isi poate
asigura integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locald si structurile ei asociative
si, complementar, statul;

c) universalitatea, potrivit cireia fiecare persoand are dreptul la asistentd sociald, in
conditiile prevazute de lege;

d) respectarea demmitiifii umane, potrivit cireia fiecdrei persoane ii este garantatd
dezvoltarea liberd i deplind a personalitdfii, 71 sunt respectate statutul individual si
social si dreptul la intimitate i protectie impotriva oricérui abuz fizie, psihic,
intelectual, politic sau economic;

e) abordarea individuald, potrivit céreia maisurile de asistentd sociald trebuie adaptate
situafiei particulare de viati a fiecirui individ; acest principin ia in considerare
caracterul si cauza unor situatii de urgentd care pot afecta abilititile individuale,
conditia fizica si mentald, precum gi nivelul de integrare sociald a persoanei; suportul



g)

h)

k)
D

p)

adresat situagiei de dificultate individuald consti inclusiv in misuri de sustinere
adresate membrilor familiei beneficiarului;

parteneriatul, potrivit ciiruia autorititile publice centrale si locale, institutiile publice si
private, organizafiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege,
precum §i membrii comunittii stabilesc obiective comune, conlucreazi si mobilizeaza
toate resursele necesare pentru asigurarea unor conditii de viatd decente si demne
pentru persoanele vulnerabile;

participarea beneficiarilor, potrivit céreia beneficiarii participd la formularea si
implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor
individualizate de suport social si se implicd activ in viata comunititii, prin
intermediul formelor de asociere sau direct, prin activitdfi voluntare desfisurate in
folosul persoanelor vulnerabile;

transparenfa, potrivit cireia se asigurd cresterea gradului de responsabilitate a
administratiei publice centrale §i locale fati de cetitean, precum si stimularea
participérii active a beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;

nediscriminarea, potrivit céireia persoanele vulnerabile beneficiazi de misuri $i actiuni
de protectie sociald fard restrictie sau preferintd fa(d de rasd, nationalitate, origine
etnicd, limba, religie, categorie sociald, opinie, sex ori orientare sexuald, varstd,
apartenentd politicd, dizabilitate, boald cronicd necontagioass, infectare HIV sau
apartenenti la o categorie defavorizatd;

eficacitatea, potrivit céreia utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea
obiectivelor programate pentru fiecare dintre activitdfi si obtinerea celui mai bun
rezultat in raport cu efectul proiectat;

eficienta, potrivit céreia utilizarea resurselor publice are la bazi respectarea celui mai
bun raport cost-beneficiu;

respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit cireia fiecare persoand are dreptul de
a face propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurdndu-se cd aceasta nu
ameninti drepturile sau interesele legitime ale celorlalti;

activizarea, potrivit cdreia méisurile de asistentd socialé au ca obiectiv final Incurajarea
ocupdirii, in scopul integririi/reintegrarii sociale §i cresterii calité{ii vietii persoanei, si
intérirea nucleului familial;

caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistentd sociald, potrivit céruia pentru
aceeasi nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de acelasi
tip;

proximitatea, potrivit cireia serviciile sunt organizate cat mai aproape de beneficiar,
pentru facilitarea accesului si mentinerea persoanei cat mai mult posibil in propriul
mediu de viafi;

complementaritatea §i abordarea integrats, potrivit cérora, pentru asigurarea Intregului
potential de functionare sociali a persoanei ca membru deplin al familiei, comunitafii
si societatii, serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului si
acordate integrat cu o gami largd de mésuri i servicii din domeniul economic,
educational, de sanitate, cultural etc.;

concurenta i competitivitatea, potrivit cérora furnizorii de servicii sociale publici si
privati trebuie si se preocupe permanent de cresterea calitifii serviciilor acordate si s
beneficieze de tratament egal pe piata serviciilor sociale;

egalitatea de ganse, potrivit cireia beneficiarii, fird niciun fel de discriminare, au acces
in mod egal la oportunititile de Implinire §i dezvoltare personals, dar si la mésurile si
actiunile de protectie socials;

confidentialitatea, potrivit céreia, pentru respectarea viefii private, beneficiarii au
dreptul la pistrarea confidenfialitdfii asupra datelor personale si informatiilor
referitoare la viata privati §i situatia de dificultate in care se afl3;



t
u)

v)

echitatea, potrivit céreia toate persoanele care dispun de resurse socioeconomice
similare, pentru aceleagi tipuri de nevoi, beneficiazd de drepturi sociale egale;
focalizarea, potrivit céreia beneficiile de asistentdi sociald si serviciile sociale se
adreseazd celor mai vulnerabile categorii de persoane si se acordd in functie de
veniturile si bunurile acestora,
dreptul la liberd alegere a furnizorului de servicii, potrivit cirunia beneficiarul sau
reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati.
(2)Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul

"Centrul de zi pentru consiliere si sprijin pentru périnti si copii"sunt urméatoarele:

a)
b)

c)
d)

e)

g)

h)
i)
i)

p)

respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si
demnitatea personald si intreprinderea de acfiuni nediscriminatorii §i pozitive cu
privire la persoanele beneficiare;

asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;
deschiderea céitre comunitate;

asistarea persoanelor far3 capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor
lor;

asigurarea In mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, {indndu-se
cont, dupé caz, de varsta si de gradul séiu de maturitate, de discernéimént si capacitatea
de exercifiu;

promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

asigurarea unei Ingrijiri individualizate gi personalizate a persoanei beneficiare;
preocuparea permanenti pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, In baza
potentialului si abilitétilor persoanei beneficiare de a tréi independent;

incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicérii active a
acestora In solutionarea situatiilor de dificultate;

asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

asigurarea confidentialitétii gi a eticii profesionale;

responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legale cu privire la exercitarea
drepturilor i indeplinirea obligatiilor de intretinere;

primordialitatea responsabilitifii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitdfi de integrare sociald si implicarea activd in solufionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarilor i contactelor directe dupi caz,
cu fratii, parintii alte rude, prieteni, precum $i cu alte persoane fati de care acesta a
dezvoltat legéturi de atasament;

colaborarea centruluii cu Directia de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Hunedoara si alti factori interesati §i implicati in protectia copilului.



ART. 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Centrul de zi pentru consiliere i
sprijin pentru parinti si copii”sunt:

a) Parintii, familiile extinse i familiile substitutive care:

1) necesitd competente si deprinderi de ingrijire a copiilor adaptate noilor
principii psihopedagogice;

2) traiesc in medii dezavantajate, unde modelele de Ingrijire si crestere a copiilor
nu sprijind dezvoltarea lor si nu corespund modelelor general acceptate in
comunitate;

3) care constatd aparitia unor probleme la nivelul familiei care afecteazi
dezvoltarea normald a copiilor sau favorizeaz# manifestarea wunor
comportamente ale copiilor ce pun in pericol integrarea lor familiald, social3,
scolard, profesionali.

b) Copiii aflafi in situatie de marginalizare sociala, risc de p#résire timpurie a scolii, care
au probleme de dezvoltare si/sau dificultdti de integrare in familie, scoald sau in
colectivitate sau alte situatii de risc.

¢) Viitorii parinti care doresc si obtind informatii relevante privind cresterea si educarea
copiilor.

(2) Conditiile de acces/admitere Tn centru sunt urmatoarele:

Beneficiarii care doresc sd acceseze serviciile oferite se pot adresa direct centrului
sau pot fi referifi de cétre alte institutii, servicii sau specialigti care desfiisoard activititi
pentru sprijinirea parintiilor i copiilor aflati in situatie de risc

a) acte necesare:

1) in situatia in care beneficiarii se adreseazi direct:
- cerere din partea périntilor sau reprezentantilor legali
- copii dupd actele de identitate ale copiilor si périntilor (certificate de
nagtere, cérti de identitate, certificat de cisitorie sau hotirirea de divort,
hotdrare judec#itoreasci in ceea ce privegte tutela, dupi caz)
- certificat de Incadrare In grad de handicap, certificat orientare scolars, daci
este cazul
- acte medicale, adeverinte medicale dupi caz
2) in situatia In care beneficiarii sunt referifi:
adresd din partea institutiei care face referirea cazului aprobati de
Directorul executiv al Directie de Asistentd Sociald Simeria
copii dupdl actele de identitate ale copiilor si parintilor (certificate de
nagtere, cérti de identitate, certificat de cisatorie sau hotérirea de divort,
hotérare judecitoreasci in ceea ce priveste tutela, dupi caz)
certificat de incadrare in grad de handicap, certificat orientare scolard, daci
este cazul
acte medicale, adeverinte medicale dupd caz
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b) eriteriile de eligibilitate:
Pot beneficia de serviciile oferite de "Centrul de zi pentru consiliere §i sprijin
pentru parinfi §i copii” urmitoarele categorii de beneficiari:
- Parintii, familiile extinse si familiile substitutive care:
1) necesiti competente si deprinderi de ingrijire a copiilor adaptate noilor
principii psihopedagogice;



2) traiesc in medii dezavantajate, unde modelele de ingrijire si crestere a copiilor
nu sprijind dezvoltarea lor §i nu corespund modelelor general acceptate in
comunitate;

3) care constati aparitia unor probleme la nivelul familiei care afecteazi
dezvoltarea normald a copiilor sau favorizeazd manifestarea unor
comportamente ale copiilor ce pun In pericol integrarea lor familiald, sociali,
scolard, profesionala.

- Copiii aflati in situatie de marginalizare sociala, risc de pirisire timpurie a
scolii, care au probleme de dezvoltare si/sau dificultifi de integrare in
familie, scoald sau In colectivitate

- Viitorii périnfi care doresc si obfind informatii relevante privind cresterea
si educarea copiilor

¢) Modalitatea de admitere a beneficiarilor in cadrul "Centrul de zi pentru
consiliere §i sprijin pentru parinti si copii”
Beneficiarii sunt admisi In baza aprobarii cererii de citre directorul Directiei de
Asistentdl Sociald Simeria

d) Contractul de furnizare de servicii se incheie intre parinti/reprezentantul legal al
copilului §i furnizorul de servicii sociale, respectiv DAS Simeria, in doua
exemplare originale cate unul pentru fiecare parte. Contractul este previzut in
Procedura de admitere, §i conform Ordinului 73/2005 privind aprobarea
modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de
JSurnizorii de servicii sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii de servicii
sociale

e) Serviciile oferite in cadrul CCS sunt furnizate in mod gratuit beneficiarilor

) Beneficiarii serviciilor oferite de "Centrul de zi pentru consiliere si sprijin pentru
périnti si copii" pot fi sprijiniti cu rechizite, ajutor pentru Intocmirea actelor de
identitate, alimente si alte cheltuieli In functie de nevoile identificate tn ancheta
sociala.

(3)Furnizarea serviciilor Inceteazdi in urmdtoarele conditii conform Procedurii de
incetare a serviciilor:

- la solicitarea beneficiarilor

- la atingerea obiectivelor previzute in PPI

- In situatia in care beneficiarul absenteazi nejustificat de la sedintele de consiliere si
nu se prezintd la doud solicitiri scrise ale responsabilului de caz.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul "Centrul de zi pentru
consiliere si sprijin pentru parinti si copii"an urmétoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertiitile fundamentale, ffird discriminare pe bazi de
rasi, sex, religie, opinie sau orice altd circumstantii personald ori sociali;

b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociald care li se aplici;

c) sd li se asigure péstrarea confidentialitifii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) s li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atit timp cét se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) si fie protejati de lege atit ei, cét si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de
exercifiu;

f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) si i se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau
persoane cu dizabilitéti.



(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Centrul de zi pentru
consiliere §i sprijin pentru périnti §i copii"au urmatoarele obligatii:

a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, socials,
medicald si economici;

b) s& participe, in raport cu virsta, situatia de dependentd etc. la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;

c) si contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor material;

d) sd comunice orice modificare intervenitd in legaturi cu situatia lor personald;

e) si respecte prevederile prezentului regulament.

ART.7

Activititi si functii

Principalele functii ale serviciului social "Centrul de zi pentru consiliere si sprijin
pentru périnti si copii”sunt urmétoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmétoarelor activitai:

1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;

2. consiliazd périntii pentru depégirea unor situatii de dificultate (divort, pierderea
locului de munca, conflicte intrafamiliale, boli cronice, decesul unuia dintre sofi, etc.) care
pun in pericol dezvoltarea copiilor sau care genereazi riscuri de separare a copiilor de mediul
familial;

3. informeazd périntii pentru dezvoltarea abilitatilor $i cunostintelor parentale in
vederea sprijinirii §i educ#rii copiilor n mediul familial;

4. sprijind §i consiliazii copiii care au dificultédti de dezvoltare §i integrare in familie,
gcoald, grupuri sociale;

5. consiliere in vederea obtinerii unor facilitati §i drepturi legale

6. asistentd psiho-sociald, socio-medicald si recuperare socio-gcolard i suport pentru
périnti si copii

7. consiliere si reabilitare psiho-sociald pentru copilul abuzat

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si
publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urméitoarelor activitati:

1. campanii de informare prin postere, afise, pliante, site internet;

2. activitdfi de promovare a serviciilor oferite de centru In mass media (televiziuni,
publicatii, radiouri locale);

3. intilniri de diseminare a conceptului de protectia copilului §i respectarea
drepturilor copiilor cu factorii implicafi si membrii comunitétii locale,

4. elaborarea de rapoarte de activitate;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmitoarelor activitifi:

1. intalniri cu liderii de opinie din comunitate;

2. organizarea de activititi de informare a publicului si sensibilizare a opiniei
publice sau a grupurilor tint;

3. intélniri organizate cu grupuri de copii pentru informare asupra drepturilor lor;



4. incheierea de parteneriate gi colaboriiri cu diverse institutii locale in vederea
asigurdrii unui sprijin pentru dezvoltarea armonioasd a familiilor si copiilor aflati in
dificultate;

d) de asigurare a calitifii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;

2. realizareade evaluiri periodice a serviciilor prestate;

e) deadministrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului:

"Centrul de zi pentru consiliere §i sprijin pentru périnti si copii" nu are personalitate
juridicd, astfel ci finanfarea se realizeazi din bugetul Directiei de Asistentd Sociala Simeria si
din sponsorizari.

ART. 8

Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social "Centrul de zi pentru consiliere si sprijin pentru pirinti si
copii"are un numar de minim 2 angajati (asistent social si psiholog), conform
organigramei gi statului de functii In vigoare §i voluntari.

(2) CCS poate angaja conform organigramei sau contracta personal specializat
pentru desfisurarea activitifilor specifice centrului.

ART.9

Personalul de conducere

(1) Personal de conducere :
- coordonator CCS

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a) asigurd coordeonarea, Indrumarea §i controlul activititilor desfigurate de personalul
serviciului §i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzétor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizirii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii
obiectivelor si intocmegte informéri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;
¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire gi perfectionare;
d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuri ale societitii
civile in vederea schimbului de bune practici, a Imbunétatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calititii serviciilor, precum §i pentru identificarea celor mai bune
servicii care si raspundd nevoilor persoanelor beneficiare;
e) Intocmeste raportul anual de activitate;
f) asigurad buna desfisurare a raporturilor de muncé dintre angajatii serviciului/centrului;
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice $i a numdralui
de personal;
h) desfagoard activititi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
i) ia in considerare §i analizeazi orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la Incélcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
j) rispunde de calitatea activititilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului st dispune,
in limita competentei, misuri de organizare care si conducd la imbundtétirea acestor activitati
sau, dupi caz, formuleazi propuneri In acest sens;



k) organizeaza activitatea personalului §i asiguri respectarea timpului de lucru sia
regulamentului de organizare §i functionare;

1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autoritiile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tari si din striinitate, precum §i in
justitie;

m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociald de
la nivelul primériei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societdii civile active In comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) numeste i elibereazi din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;

0) Intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului
bugetar;

p) asigurd indeplinirea miswrilor de aducere la cunostingi atit personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

r) alte atributii prevéizute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupi prin concurs, examen,say, dupi caz in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu
diplomd de invifiméant superior in domeniul psihologie, asistentd sociali si sociologie, cu
vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomi de
licentd ai invitdméntului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiinfelor
administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se
face In conditiile legii.

ART. 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate este:

a) Psiholog sau consilier cu studii de specialitate: 1 post
1. Evalueazi psihologic beneficiarii centrului ;
2. Elaboreazi recomandiri pe care le considera necesare;
3. Informeaza si consiliaza copilul pentru a putea alege solutia optima potrivit cu drepturile i
interesele sale;
4. Asigurd asistenta §i sprijin familiilor in dificultate prin consiliere psihologic;
5. Organizeaz3 programe de educare a parintilor;
6.0rganizeaza activititi de informare la nivelul comunititii;
7. Asigura confidentialitatea informatiilor obtinute in exercitarea profesiei;
8. Respecti intimitatea beneficiarilor;
9. Respecti etica profesionali;
10. Respecta demnitatea si unicitatea persoanei;
11. Implicé activ beneficiarii §i familiile acestora in procesul decizional;
12. Respectd libertatea beneficiarilor de a alege serviciile sociale;
13. Respectid Normele de protectie a muncii i Normele de prevenire si stingere a incendiilor.



b) Asistent social (cod:263501 ): 1 post
1. Are obligatia cunoagterii legislatiei In vigoare privind protectia si promovarea drepturilor
copilului;
2. Informeaza si consiliazd copilul pentru a putea alege solutia optima potrivit cu drepturile si
interesele sale;
3. Réispunde pentru confidentialitatea datelor pe care le detine in legitura cu problemele de
serviciu
4. Consiliazi §i sprijind familiile In situatii de risc ;
5. Organizeazi activitd{i de informare la nivelul comunitatii;
6. Indruma familiile spre serviciile de specialitate (consiliere psihologica, juridica, sociala
etc.) de la nivelul D.G.A.S.P.C. Hunedoara;
7. Colaboreaza cu specialistii din cadrul D.G.A.S.P.C. in vederea recuperarii si reabilitarii
beneficiarilor centrului;
8. Colaboreazd cu alte servicii si institutii de la nivel judetean (ONG-uri, Politie, Culte
religioase, institutii de invatdmant, etc.);
9. Asigura confidentialitatea informatiilor obtinute in exercitarea profesiet;
10. Respecta intimitatea beneficiarilor;
11. Respecta etica profesionala;
12. Respecta demnitatea $i unicitatea persoanei;
13. Implica activ beneficiarii si familiile acestora in procesul decizional;
14. Respecta libertatea beneficiarilor de a alege serviciile sociale;
15. Respecté Normele de protectie a muncii 5i Normele de prevenire si stingere a incendiilor.

¢} Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile §i a prezentului regulament;
b) colaboreazd cu specialisti din alte centre n vederea solutionérii cazurilor, identificérii de
resurse;
¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun n pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;
f) face propuneri de imbunititire a activitifii In vederea cregterii calitdfii serviciului §i
respectérii legislafiei;
g) alte atributii prevézute in standardul minim de calitate aplicabil.

d) Obligatii si atributii S.8.M. si L.5.U.
1. Respectarea gi insugirea legislatiei in domeniul SSM conform Legii securititii si sanatatii in
munca nr.319/2006, Normele metodologice de aplicare a legii nr.319/2006 aprobate prin
HG.1425/2006,HG nr.1091/2006 privind cerintele minime de securitate §i siindtate pentru
locul de munca, Legea privind apirarea Impotriva incendiilor nr.307/2006, Instrucfiunile
proprii de securitate si sinitate in munci specifice personalului tehnico-administrativ.
A. Conform Instructiunilor proprii de SSM lucritorul are obligatia sii semnaleze :
- orice accident sau incendiu cunoscut la locul de munca ;
- toate situatiile periculoase de munca;
- toate pagubele materiale produse In urma unui accident sau incendiu;
B. Atributii specifice S.S.M. de respectat Ia locul de munca:
- utilizarea corecta a masinilor, aparaturii, uneltelor, substantelor chimice,
- echipamentelor de transport i alte mijloace de munca;



- 54 nu se procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inliturarea
arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, In special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalafiilor tehnice §i clddirilor, si si se utilizeze corect aceste dispozitive.

- orice deplasare dintr-o incépere in alta se va efectua atent cu fata nainte, iar circulatia pe
scari va respecta urmétoarele norme: se va circula numai pe partea dreapta; se va merge incet,
unul dupd altul in sir; nu se va citi In timpul deplasirii.

- pentru manipularea unui obiect Ia Inaltime se va folosi o scara sigura;

- manevrarea atenta a usilor si geamurilor ;

- folosirea unei Incltdminte corespunzitoare pentru evitarea dezechilibrarii;

- folosirea unei fmbriiciminte mai strdnsi pe corp;

- nu se va circula printre magini ci numai pe caile de acces;

- 8¢ va evita cilcarea pe cabluri §i orice obiecte care pot provoca aluneciri;

- la producerea unei réniri s¢ va folosi trusa de prim ajutor sau se va cere interventie de
specialitate;

- se vor folosi dispozitivele de prindere,de deschidere sau inchidere a obiectelor utilizate la
locul de muncd pentru evitarea oricérui risc de accidentare,

C. Obligatii generale S.S.M. si L.S.U.

- respectarea regulamentului de circulatie la deplasarea spre/de 1a locul de munca;

- respectarea traseului de deplasare la /de la serviciu declarat;

- participarea la instructajele in domeniul SSM si insusirea tematicilor de instruire;

- colaborarea cu responsabilul SSM in vederea identificirii si eliminarii oricfrui risc ce poate
apare la locul de munca.

- utilizarea obligatorie a echipamentului individual de protectie din dotare;

- respectarea regulilor §i masurilor de apdrare Impotriva incendiilor, actionarea in
conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca.

¢)Obligatiile personalului angajat si ale voluntarilor(1) Personalul are obligatia de
a asigura un serviciu public de calitate in beneficiul cetitenilor, prin participarea activi la
luarea deciziilor si la transpunerea lor in practics, In scopul realizirii competenfelor
autoritdtilor si ale institufiilor publice, In limitele atributiilor stabilite prin figa postului.
(2) In exercitarea functiei, personalul are obligatia de a avea un comportament profesionist,
precum §i de a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativd, pentru a cistigasi a
mentine Increderea publicului in integritatea, impartialitatea §i eficacitatea autorititilor si
institutiilor publice.
(3) Angajatii au obligatia ca, prin actele gi faptele lor, s respecte Constitutia, legile tarii gi si
actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, In conformitate cu atributiile care le
revin, cu respectarea eticii profesionale.
(4) Personalul trebuie si se conformeze dispozitiilor legale privind restrAngerea exercitiului
unor drepturi, datoratd naturii functiilor detinute.
(5) Personalul are obligatia de a apéra cu loialitate prestigiul autorititii sau institutiei publice
in care 51 desfigoard activitatea, precum §i de a se abtine de la orice act ori fapt care poate
produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.
(6) Personalului ii este interzis:
a) s# exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legiturd cu activitatea autorititii
sau institutiei publice In care isi desfisoard activitatea, cu politicile si strategiile acesteia ori
cu proiectele de acte cu caracter normativ sau individual;
b) sd facd aprecieri In legéturd cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care autoritatea sau
institutia publicd in care fsi desfiigoard activitatea are calitatea de parte, daci nu sunt abilitati
in acest sens;
¢) s# dezviluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decét cele previizute de

lege;



d) si dezviluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei, daci aceastii dezviluire
este de naturd si atragd avantaje necuvenite ori si prejudicieze imaginea san drepturile
institufiei ori ale unor functionari publici sau angajati contractuali, precum si ale persoanelor
fizice sau juridice;

e) si acorde asisten{d si consultant’ persoanelor fizice san juridice, in vederea promovirii de
actiuni juridice ori de altd natur impotriva statului sau autorititii ori institutiei publice in care
isi desfigoard activitatea.

Prevederile de la pet.6 nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligatia legal a personalului
de a furniza informatii de interes public celor interesati, in conditiile legii.

(7) In indeplinirea atribufiilor de serviciu angajatii au obligatia de a respecta demnitatea
functiei detinute, coreldnd libertatea dialogului cu promovarea intereselor autoritdfii sau
institutiei publice In care i§i desfigoard activitatea.

(8) In activitatea lor angajatii au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu se ldsa
influentati de considerente personale.

(9) In exprimarea opiniilor, personalul trebuie si aib o atitudine conciliants sl si evite
generarea conflictelor datorate schimbului de péreri.

(10) Relatiile cu mijloacele de informare in masi se asiguri de citre persoanele desemnate in
acest sens de conducitorul autoritatii sau institutiei publice, in conditiile legii.

(11) Angajatii desemnati si participe la activititi sau dezbateri publice, in calitate oficiald,
trebuie sd respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de conducitorul institutiei
publice In care I§i desfiisoars activitatea

(12) in cazul in care nu sunt desemnafi in acest sens, angajatii pot participa la activitati sau
dezbateri publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul ¢i opinia exprimatd nu reprezinta
punctul de vedere oficial al institutiei publice in cadrul creia 1si desfagoard activitatea.

In exercitarea functiei detinute, personalului 1i este interzis:

a) s participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

b) si furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publics;

¢) si colaboreze, atit in cadrul relatiilor de serviciu, ct si in afara acestora, cu persoanele
fizice sau juridice care fac donatii ori sponsoriziri partidelor politice;

d) si afiseze In cadrul institutiei publice insemne ori obiecte inscriptionate cu sigla sau
denumirea partidelor politice ori a candidatilor acestora.

in considerarea functiei pe care o detine, personalul are obligatia de a nu permite utilizarea
numelui sau a imaginii proprii in acfiuni publicitare pentru promovarea unei activititi
comerciale, precum gi in scopuri electorale.

(13) in relatiile cu personalul contractual si functionarii publici din cadrul institufiei publice in
care igi desfigoard activitatea, precum si cu persoanele fizice sau juridice, angajatii sunt
obligati s& aibd un comportament bazat pe respect, bund-credinti, corectitudine §i amabilitate.

(14) Personalul are obligafia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si demnitaii
persoanelor din cadrul autorititii sau institutiei publice in care isi desfigoard activitatea,
precum si ale persoanelor cu care intré in legiturd in exercitarea functiei, prin:

a) Intrebuintarea unor expresii jignitoare;

b) dezviluirea aspectelor vietii private;

¢) formularea unor sesiziri sau plangeri calomnioase.

(15) Personalul trebuie s# adopte o atitudine impartiald §i justificatd pentru rezolvarea clard si
eficientd a problemelor cetafenilor. Personalul are obligatia si respecte principiul egalitatii
cetitenilor In fata legii §i a autorititii publice, prin:

a) promovarea unor solufii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat,
raportate la aceeasi categorie de situatii de fapt;

b) eliminarea oricirei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nafionalitatea,
convingerile religioase §i politice, starea materiali, siniitatea, varsta, sexul sau alte aspecte.



Angajatii nu trebuie sa solicite ori si accepte cadouri, servicii, favoruri, invitatii sau orice alt
avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor, prietenilor ori persoanelor cu care
au avut relatii de afaceri sau de naturd politica, care le pot influenta impartialitatea in
exercitarea functiilor publice detinute ori pot constitui o recompensd in raport cu aceste
functii.

(16) In procesul de luare a deciziilor angajatii au obligatia sa actioneze conform prevederilor
legale si sa isi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat si impartial.

(17) Angajatii au obligatia de a nu promite luarea unei decizii de citre autoritatea sau
institutia publicd, de citre alti functionari publici, precum si indeplinirea atributiilor in mod
privilegiat.

(18) Personalul are obligatia de a nu folosi atributiile functiei detinute in alte scopuri decat
cele prevazute de lege.

(19) Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participare la
anchete ori actiuni de control, personalul nu poate urmdri obtinerea de foloase sau avantaje in
interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane.

(20) Angajatii au obligatia de a nu interveni sau influenta vreo anchetd de orice naturd, din
cadrul institutiei sau din afara acesteia, in considerarea functiei pe care o detin.

(21) Angajatii au obligatia de a nu impune altor angajati sau functionari publici sa se inscrie
in organizatii sau asociatii, indiferent de natura acestora, ori de a nu le sugera acest lucru,
promitand-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

(22) Personalul este obligat sa asigure ocrotirea proprietatii publice si private a statului si a
unitdtilor administrativ-teritoriale, si evite producerea oricérui prejudiciu, actionind in orice
situatie ca un bun proprietar.

(23) Personalul are obligatia sd foloseasca timpul de lucru, precum si bunurile apartinand
autoritdtii sau institutiei publice numai pentru desfisurarea activititilor aferente functiei
detinute.

(24) Personalul trebuie sd propund si sd asigure, potrivit atributiilor care 1i revin, folosirea
utila si eficientd a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale.

ART. 11

Finantarea centrului

(1) Finantarea centrului se face prin bugetul Directiei de Asistenta Sociald Simeria pentru
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmétoarele surse:

a) bugetul alocat Directiei de Asistenta Sociala Simeria din bugetul local;

b) donatii. sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si
din striindtate;

¢) donatii/sponsorizari din partea asociatiilor/organizatiilor partenere conform conventiilor de
colaborare

¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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